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Las ventajas del parque CASABLANCA NEARSHORE

Infrastructuras y servicios World Class 
· Infrastructuras (inmobiliarias, telecoms, etc.) con los mejores estandardes internationales

· Costos competitivos (alquiler de 90 dh H.T /m² pra el lanzamiento, telecoms hasta  30% más barato) y un acompañamiento de servicios (ventanilla única, transporte, restauración…) 

Pool de recursos importante y ayuda a la formación. 

· Localización a la entrada de Casablanca, primera reserva de Marruecos en recursos  humanos cualificados y listas para empleo 

· Ratio calidad/precio muy competitivo de recursos humanos en comparación con los países europeos. 

· Subvención y ayuda a la contratación y primer empleo 

· Programa Nacional Integrado de formación ya operativo 

Marco Incitativo especial y costos de operación hors pair 

· Tasa efectiva de Impuesto de Rente de 20% (para Marroquíes y expatriados) 

· Subvención de formación para cualquier contrado marroquí (35 – 75 KDh los 3 premeros años de contratación 

· IS à 0% para los 5 primeros años y reducción del 50% para los demás años (o sea el 17,5% con la tasa actual) 

Entorno de trabajo y calidad de vida únicos 

· Situado a 15 mn del centro de la ciudad y 20 mn del aeropuerto internacional Mohamed V de Casablanca 

· Concepto de ordenación estilo campus integrado en un bosque natural

Infrastructures
Un sitio « ready for output »

Del punto de vista de infraestructura, CASANEARSHORE ofrece las mejores  prestaciones con los mejores costos.

Locales listo para uso (+250 000 m²), climatizados, insonorizados, precablados y servicios administrativos mutualizados (telefonia, secretariado, limpieza, hosteleria, maintenimiento, videoconferencia…), les permite instalarse rapidamente en las mejores condiciones. 

Una oferta de telecomunicación de ultima generación 

El lugar está dotado con medios de comunicación de última generación, con un alto nivel de servicio garantizado y una calidad de servicios sin compromiso (SLA técnico y comercial). 

La fiabilidad de la red de telecomunicaciones establecida especialmente para CASANEARSHORE y la calidad de las prestaciones corresponden a las mejores normas internacionales. Las empresas in situ podrán pedir los últimos servicios de valor añadido y disponer de velocidad y banda ancha que podrán llegar hasta 150 Mo a precios equivalente a lo que se practica a nivel internacional
Nuestros servicios
Varios servicios dedicados al acompañamiento y al confuerto de los usuarios están previstos:

· Los servicios relativos al funcionamiento del parque 

· La ventanilla adminitrativa única de CASANEARSHORE 

· El Business Centre de CASANEARSHORE 

· El servicio de ayuda a la contratación 

· Los servicios de acompañamiento 

Los servicios relativos al funcionamiento del parque
CASANEARSHORE les garantiza un entorno cómodo y agradable para el ejercicio de sus actividades, asumiendo la gestión de los servicios relativos al funcionamiento diario del parque.

Para permitirles optimizarar su tiempo y centrararse en sus actividades principales, CASANEARSHORE asumirá la gestión operativa de las redes y servicios colectivos del parque (agua y saneamiento, electricidad, telecomunicaciones, servicio de vías y obras, recogida y evacuación de los residuos...) basándose en prestadores de servicios reconocidos como líderes en sus ámbitos respectivos. Esto garantizará una disponibilidad sin falta de estas redes en la duración y la estabilidad de su entorno de trabajo. 

De la misma manera, CASANEARSHORE acudirá a prestadores de servicios de envergadura para gestionar y administrar la limpieza, seguridad y mantenimiento de las instalaciones y partes comunes, en particular, los espacios verdes, la climatización, el sistema de detección de incendio... Todo esto para garantizarles un medio ambiente de trabajo moderno y agradable, para los cuales no les incumbe la gestión. Además, el parque estará dotado de un sistema de gestión técnica centralizada para aumentar la reactividad de los equipos de mantenimiento y servirles en las mejores condiciones.
Por último, para satisfacer sus solicitudes de información o intervenciones (asistencia, limpieza...) el "servicio de ayuda" del parque está disponible de 8h a 19h, 365 días/año, la Central de Seguruidad les asistirá fuera de estos horarios.

La ventanilla única 
Además de su función de ayuda a la creación de empresa, la ventanilla única les asistirá a lo largo de su actividad en el parque. Será el vinculo con las siguientes administraciones : 
1. El Ministerio de Industria, Comercio y Modernización de la Economía, gestor e Iniciador del programa Offshoring Marruecos. 

2. El Centro Regional de Inversión (CRI), para la creación de empresas y el acompañamiento de proyectos.

3. El Ministerio de Hacienda y de Privatización, para el pago de los impuestos.

4. La Caja Nacional de Seguridad Social (CNSS), para sus declaraciones y pagos mensuales correspondientes.

5. La municipaliad y los ayuntamientos para la legalización y la certificación de los documentos. 

6. La Seguridad Nacional, para el establecimiento de los permisos de residencia de los expatriados y otros trámites de policía.

7. El Ministerio de Asuntos Exteriores, para la gestión de los visados de los asesores y visitantes extranjeros de las sociedades del parque.

8. El Ministerio de Trabajo, para las autorizaciones de trabajo de los extranjeros y las relaciones con la Inspección del trabajo. 

9. La Agencia Nacional de Promoción del Empleo y las Competencias (ANAPEC), para acompañar sus investigaciones de recursos humanas. 

10. La Dirección de las Inversiones, para acompañar sus inversiones directas.

N.B.: Todos estos servicios están en curso de finalización y su instalación in situ depende de las administraciones competentes
Otros servicios

El Business Center de CASANEARSHORE
Mediante el Business Center, servicio abonado dentro del parque, CASANEARSHORE pone a su disposición espacios de trabajo combinados de una amplia paleta de servicios a la carta y a medida que satisfacen a sus necesidades profesionales. 

Para ejercer sus actividades con la mayor comodidad, un servicio de Secretariado, que asume, entre otras cosas, la recepción y la distribución de su correo así como la gestión de sus llamadas y mensajes telefónicos puede ser garantizado. El servicio administra también un "Centro Documentación" dónde podrán efectuar todos sus trabajos de presentación: fotocopia, numeración, impresión, encuadernación...
Además para apoyar sus trabajos con el extra,jero, el servicio de Secretariado prevé prestaciones de traducción e interpretariado en cuatro lenguas (inglés, francés, español, y árabe). 

Por otra parte, disponen de salas de reunión y oficinas adaptadas a sus necesidades y por períodos de tiempo extremadamente flexibles. El Centro de Negocios incluye dos salas de juntas de una capacidad de 20 plazas, una sala de videoconferencia de 15 plazas así como una sala de reunión equipada para las presentaciones multimedia de 15 plazas.

Más de diez oficinas listas al empleo (en open space), les son accesibles según sus necesidades, bajo simple reserva: equipamiento informático y telefónico, acceso Internet, fax, copiadoras y otras herramientas de automatización.

El servicio de soporte para contratación
· Simplificación de la búsqueda de perfiles para los clientes de CASANEARSHORE

· Unico Interlocutor para la puesta en relación con los protagonistas del plan nacional

· Presentación de perfiles nominativos sobre la base de investigación multi criterios

· Apoyo logístico para conducta de las entrevistas
Los servicios de acompañamiento 
Casablanca Nearshore Park se concibió sobre el modelo de un campus integrado, ofereciendo todos los servicios necesarios para la comodidad de sus usuarios.
Transporte
CASANEARSHORE trabaja con las autoridades de la ciudad para establecer un sistema de transporte conjunto cómodo y fiable que conecta con el parque. Habrá también acuerdos con empresas privadas de transporte de personal, para las entidades que desean otra cosa que el transporte público y un servicio personalizado. Los precios no serán superiores a las mejores prestaciones oferecidas en Casablanca. 

Hosteleria
El parque pone a su disposición, en la primera fase, un espacio restaurante de una capacidad de 250 lugares sentados, servidas por un conjunto elegido y equilibrado de seis a ocho grandes firmas de catering. Se ajustarán los precios de consumo a la variación de precios de la ciudad. Estas firmas  serán de tipo comida normal (entrada, resistencia, postre), comida bio, comida rápida. Un espacio gastronómico para las comidas de negocio VIP también está prevista. El conjunto de las firmas deberá aceptar convenios con las entidades del lugar que podrán distribuir tickets- comida a sus empleados.
Este dispositivo se reforzará conforme se desarrolle el parque. Se extenderán los servicios de hosteleria existentes a partir la entrega del segundo tramo, que acogerá un restaurante interempresas de 650 plazas sentadas y varios cafés y sandwicherias. 

Otro restaurante interempresas y otra « food court » están previstos en tercera fase. Los precios de consumo, la higiene y la calidad de servicio serán objeto de controles rigurosos y permanentes.
Los demás servicios de acompañamiento en el Parque
Casablanca Nearshore Park incluye a numerosos comercios y a prestadores de servicios a disposición de las empresas y usuarios del parque. 

Podrán utilizar el centro de fitness para mantenerse en forma, una agencia de viajes para planear sus desplazamientos profesionales o personales, un almacén de automatización y GSM, cajeros bancarios y terminales e-banking para efectuar sus transacciones financieras...

En los tramos siguientes, CASANEARSHORE prevé la implantación de una farmacia y de un centro de cuidados médicos que incluyen: un gabinete médico, una consulta del dentista, una enfermería y un gabinete de "medicina del trabajo". Para la parte comodidad, el parque pone a su disposición una guardería para los niños menores de cuatro años, de un pequeño supermercado, un peluquero y un pressing. tambien dispondrán de una agencia de alquiler de coches, de una agencia de interinidad, de una agencia bancaria y de una oficina de correos.

CASANEARSHORE les propone un servicio de apoyo a la contratación a varios niveles. Casablnca Nearshore Park se propone ser el unico interlocutor para la puesta en relación con los protagonistas del plan nacional para la formación a los oficios del offshoring. Se benefician también de un acceso que permite una investigación multicriterios en la base de datos de CASANEARSHORE, incluyendo los perfiles nominativos de los diplomados de las grandes escuelas de comercio, universidades, escuelas de ingenieros y escuelas privadas socios. Además Casablanca Nearshore Park aporta a las empresas del parque un apoyo logístico para la conducta de las entrevistas de selección.

Transporte, hosteleria, apoyo a la contratación, centros financieros, centro de fitness... tantos servicios que hacen del parque una comunidad integrada capaz  de responder a las necesidades funcionales de los operadores del lugar y de su personal.
Los servicios de acompañamiento fuera del recinto 
Pueden basarse en un gran número de profesionales, sin distinción de actividades, puestos a su entera disposición por el servicio de referencia de CASANEARSHORE para permitirles aprovechar una red de socios fiables, en particular, en: el alojamiento hotelero, los bienes inmuebles residenciales, la venta/alquiler de muebles de oficina, la adaptación de espacios de oficinas, el acompañamiento aeroportuario, el apoyo IT, los servicios de seguro, etc.

Aunque sean independientes y sin ninguna garantía contractual, se seleccionó a estos operadores en base a una investigación y pruebas llavados a cabo por CASANEARSHORE y y según criterios de servicio, reputación y seriedad con sus clientes.

Un concentrado de excelencia al servicio de sus ambiciones
La proximidad geográfica, lingüística y cultural de la Europa continental, la calidad de sus infraestructuras y los numerosos incentivos fiscales y financieros aseguran al Parque Casablanca Nearshore , una visibilidad y una competitividad que lo abala como destino privilegiado de las mayores empresas nacionales y multinacionales.

· un grupo abundante de recursos humanos cualificados a costes muy competitivos

· un entorno político y económico estable

· una situación geográfica estratégica

· la proximidad del centro de negocio de Casablanca ya mundialmente reconocido 

· un lugar integrado con servicios conexos y comerciales que hacen de CASANEARSHORE un verdadero pequeño municipio modelo.

Recursos humanos

· Una mano de obra altamente cualificada
Marruecos posee una mano de obra altamente cualificada a un coste que sigue siendo bien inferior al de los países europeos. Hoy Marruecos forma anualmente alrededor a de 50.000 diplomados lisos al empleo. 

CASANEARSHORE es el centro gravitacional de formación profesional nacional, de la  enseñanza superior, técnica y científica. La ciudad de Casablanca constituye un mercado laboral que agrupa todas las competencias necesarias para el éxito de su proyecto.
· Una politica de formación acertada y adaptada  

Las autoridades marroquíes se comprometen a formar, de aquí a 2015,.100.000 licenciados al año, de los cuales 5000 ingenieros y diplomados de grandes escuelas de comercios, 3000 desarrolladores informáticos y gestores de redes y 85.000 perfiles cualificados (con bachiller + 2 y 4 años de estudio) para las tareas administrativas, técnicas, jurídicas, fiscales, recursos humanos, contables... 

A estos se añadirán aproximadamente 8000 licenciados hispanohablantes en estas mismas especialidades quienes también se formarán de aquí a 2015. Conscientes del beneficio aportado por el offshoring al desarrollo del país, el Gobierno del Reino de Marruecos se compromete a pagar una ayuda a la formación, para las empresas instaladas en el parque de CASANEARSHORE para cada joven diplomado contratado. 

Stabilité
· una gran estabilidad política e institucional que se basa en un proceso de democratización continuo

· un entorno económico propicio a la inversión con entre otras cosas un tipo de cambio estable, una tasa de inflación controlada y una economía en constante evolución. 

· un fuerte compromiso y voluntad de las autoridades públicas para el estímulo de las inversiones, la simplificación de los procedimientos así como para la promoción del offshoring. todo eso hace que numerosas empresas de todas las nacionalidades se establecieron de manera perenne.

Ubicación estratégica


La proximidad geográfica, lingüística y cultural de Europa hace que Casablanca ya figure en la señal 5 destinos extraterritoriales preferidos de los operadores y el parque CASANEARSHORE es el destino más atractivo en el nearshore para Europa.
En la actualidad, Casablanca es la sede regional de predilección para muchas multinacionales. Su papel de capital económica y polo regional de competencias, permite a las empresas de CASANEARSHORE acceder tanto a los mercados europeos como africanos o de Oriente Medio. 
D’ailleurs, à Casablanca, la communauté des cadres expatriés est la plus importante d’Afrique du nord.

Por otra parte, en Casablanca, la comunidad de directivos expatriados es la más importante de África septentrional. Por otra parte, en Casablanca, la comunidad de los cuadros exiliados es la más importante de África el septentriona* l. Por otra parte, Casablanca Nearshore Park está a 15 minutos del centro de Casablanca y a 20 Mn del aeropuerto internacional Mohamed V, que sirve la mayoría de las grandes capitales europeas diariamente. 

* Según un estudio independiente realizado junto con el gabinete de estudios Mc Kinsey y de uno grandes bancos internacionales.
Calidad de vida
Conocido para su hospitalidad legendaria y su calidad de vida, Marruecos se beneficia de un clima agradable y constituye un país donde un gusta vivir y descubrir. 

Casablanca Nearshore Park, concebida como un campus integrado en un bosque natural de 53 hectáreas, propone un entorno de trabajo excepcional combinado a un abanico de servicios y comercios que hacen de CASANEARSHORE un verdadero pequeño municipio modelo.
